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รายงานผลการดำเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลบ่อใหญ่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปี 2566 นำมาสู่ข้อเสนอแนะในการกำหนดมาตรการหรือกิจกรรมใน
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบ่อใหญ่ ประจำปี 2567 ดังนี้ 
 
มาตรการ/แนวทางประเด็น

ที่ต้องพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบ กิจกรรมที่ดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

เครื่องมือการประเมิน IIT 
การใช้ทรัพย์สินของส่วน
ราชการ 
ตัวช้ีวัดที่ i23 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทุก
ท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของ
ราช การ เพ่ื อป ระ โย ชน์
ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 
 

-สำนักปลัด งานการ
เจ้าหน้าที่นักทรัพยากร
บุคคล  
-กองคลัง 
-กองช่าง 
-กองสวัสดิการสังคม 
-กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 
-กองการศึกษา ศาสนา และ
วัฒนธรรม 

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบแต่ละกอง
จัดทำคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
โดยกำหนดแนวทางการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการให้ถือปฏิบัติโดยให้
บันทึกแจ้งเวียน และลงนามรับทราบ 
เ พ่ื อ ค ว า ม โป ร่ ง ใ ส ใน ก า ร ใ ช้
งบประมาณ การปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

1 มกราคม 2567 - 
30เมษายน 2567 

1 .เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
จัดทำรายงานผลการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
ภายใน เมษายน 2567 
และกันยายน 2567 
2. ผู้ บ ริ ห า ร ก ำ กั บ
เจ้าหน้าที่  ในหน่วยงาน 
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ มี
ความตระหนักถึงการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ
อย่างคุ้มค่าและเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อ
หน่วยงาน คะแนน ITA 
เพ่ิมข้ึนจาก 99.64 เป็น 
100 คะแนน เพ่ิม 0.36 
คะแนน 

เครื่องมือการประเมิน EIT 
ตัวช้ีวัดที่ 6 
คุณภาพการดำเนินงาน 
e5  หน่วยงานมีการทำงาน
หรือโครงการต่างๆเพ่ือให้
เกิดประโยชน์แก่ประชาชน
แ ล ะส่ ว น ร วม ม าก น้ อ ย
เพียงใด  
 

ผู้บริหาร หัวหน้าสำนัก
ปลัด/ผอ.กอง 
เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ 
โครงการแต่ละกองงาน 
ภายใน อบต. 

1. ผู้บริหาร/หัวหน้ากองงาน ใน
หน่วยงาน ฝ่ายดำเนินการ โครงการ
หรือกิจกรรม ประชาสัมพันธ์  เปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอก/ประชาชน 
มี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ก ารท ำงาน /ห รื อ
กิจกรรมโครงการต่างๆ 
2.ฝ่ า ย ด ำ เนิ น ก า ร  จั ด ท ำแ บ บ
ประเมินผลโครงการ/กิจกรรม 

1 ตุลาคม 2567 -30
กันยายน 2567 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
โครงการ/กิจกรรม 
รายงานผลการดำเนินงาน
โครงการ/หรือกิจกรรม 
หลังจากดำเนินการ
โครงการแล้วเสร็จ ภายใน
ปีงบประมาณ 2567 

2. ผู้บริหาร กำชับ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้
ประชาสัมพันธ์ ให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 

ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การจัดโครงการฝึกอบรม
และสมารถนำความรู้ที่ได้
จากการเข้ารับการ
ฝึกอบรมไปใช้ใน
ชีวิตประจำวันและสร้าง
รายได้ต่อคนเองและคอบ
ครัว คะแนน ITA เพ่ิมขึ้น
จาก 98.76 เป็น 100 
คะแนน เพ่ิม1.24คะแนน 
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มาตรการ/แนวทางประเด็น

ที่ต้องพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบ กิจกรรมที่ดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

ตัวช้ีวัดที่7  
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
e8 หน่วยงานมีช่องทาง
ติดต่อสามารถติชม หรือ
แสดงความคิดเห็น ต่อการ
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่ 

ส ำนั ก ป ลั ด  งาน ธุ ร ก า ร 
เจ้าหน้าที่ธุรการ 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ จัด 
ให้มีช่องทางการติดต่อ/การแสดง
ความคิดเห็นให้มีมากกว่า 1 ช่องทาง 
และติดต่อได้สะดวกมากยิ่งขึ้น เช่น
เว็บไซต์หน่วยงาน เบอร์โทรศัพท์
หน่วยงาน ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ 
Facebook, Line ของหน่วยงาน 

2. เจ้าหน้าที ่ผู้รับผิดชอบ 
เสนอผู้บริหารพิจารณาอนุมัติ
งบประมาณให้พิจารณาดำเนินการ 

3. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
ดำเนินการเพ่ิมช่องทาง ติดต่อ/แสดง
ความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ ให้ประชาชนถึงได้ง่าย 

 
 

1 ม ก ร า ค ม  2567-
30 เมยายน 2567 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
รายงานสรุปจำนวนช่อง
ทางการติดต่อ/แสดงความ
คิดเห็นต่อหน่วยงานและ
ประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การติดต่อหน่วยงาน ให้
ผู้บริหารทราบ ภายใน
เมษายน 2567 

2.ผู้บริหารกำชับเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงาน
ประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การติดต่อ/การแสดงความ
คิดเห็น ในทุกภารกิจงาน 
และกำชับให้เจ้าหน้าที่
รายงานผลการดำเนินการ
ประชาสัมพันธ์อย่าง
ต่อเนื่อง 

ประชาชนในพื้นท่ีของ
องค์การบริหารส่วนตำบล
บ่อใหญ่ มีการรับรู้เกี่ยวกับ
ข้อมูลต่างๆในการมา
ติดต่อขอรับบริการเช่น
ระยะเวลา ขั้นตอน
หน่วยงานที่รับผิดชอบและ
เอกสารที่จำเป็นต้องใช้
รวมทั้ง ประชาชนมีความ
พึงพอใจในการให้บริการ
ของหน่วยงาน 

คะแนน ITA เพ่ิมขึ้นจาก 
98.97 เป็น 99.55
คะแนน เพ่ิม 0.58
คะแนน 
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มาตรการ/แนวทางประเด็น
ที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ กิจกรรมที่ดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ ผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

ตัวชี้วัดที่ 8 
การปรับปรุงการทำงาน 
e12 วิธีการข้ันตอนการ
ปฏิบัติหรือการให้บริการ 
สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่าน
มา มากน้อยเพียงใด  

1.ผู้บริหาร สำนักปลัด งาน
ธุรการ 
2.เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน 
 

1. ผู้บริหาร/หัวหน้าสำนัก/กอง 
 มอบนโยบายขั้นตอนการปฏิบัติหรือ
การให้บริการ วิเคราะห์ภารกิจ/การ
ให้บริการเพื่อให้เกิดการบริการเท่า
เทียม สะดวก รวดเร็ว 

2. เจ้าหน้าที่รับผิดชอบแต่ละ 
งานเพ่ิมช่องทางการให้บริการ ใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-service 
เพ่ือความสะดวก รวดเร็วและระบุ
ขั้นตอนการปฏิบัติการที่ชัดเจน 

3. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
ประชาสัมพันธ์ขั้นตอน/รูปแบบการ
ให้บริการผ่านสื่อในรูปแบต่างๆ เช่น 
ป้ายประชาสัมพันธ์/แผ่นพับ/ 
เว็บไซต์ หน่วยงาน ให้ประชาชน/
ผู้รับบริการ ทราบอย่างทั่วถึง 

4. ประเมินความพึงพอใจของ 
ผู้รับบริการ ในแต่ละงาน 

1 ม ก ร า ค ม  2567-
30 เมษายน 2567 

๑. เจ้าหน้าที่ 
ผู้รับผิดชอบ ทุกภารกิจ 
งาน  รายงานผลการ
ให้บริการ แต่ละงาน
ภายใน เดือน เมษายน 
2.ผู้บริหารกำชับ 
 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
ให้บริการประชาชน
ด้วยความสะดวก 
รวดเร็ว 
 

ประชาชนสามารถ
เข้าถึงช่องทางการ
ติดต่อกับ อบต.ได้เร็ว
ขึ้น  สามารถรับรู้
ข่าวสาร ขอ้มูลต่างๆ
และ เครื่องมือในการ
เข้ารับบริการได้สะดวก
รวดเร็วขึ้น 
คะแนน ITA เพ่ิมขึ้น
จาก 98.91 เป็น 
100 คะแนน เพ่ิม1.1
คะแนน 

 
 

 
 
 
 
 
 



 
                        ผลคะแนน ITA ปี 2566                                                                     ผลคะแนน ITA ปี 2567 

 
 

       
 
 

เปรียบเทียบคะแนนจากผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน รายตัวชี้วัด ดังนี้ 
    คะแนน   ITA ปี 2566    คะแนน ITA ปี 2567    
1.การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ = 99.64    1.การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ = 100   เพ่ิมข้ึน 0.36  คะแนน 
2. คุณภาพการดำเนินงาน  = 98.76    1.การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ = 100   เพ่ิมข้ึน 1.24  คะแนน 
3. ประสิทธิภาพการสื่อสาร  = 98.97    1.การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ = 99.95  เพ่ิมข้ึน 0.58    คะแนน 
4. การปรับปรุงการทำงาน  = 98.91    1.การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ = 100   เพ่ิมข้ึน 1.1     คะแนน 

 
 
 
 
 
 



 
 

 
 


